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BEM-VINDO

Ecoolmove ¢ uma referéncia em

mobilidade elétrica, dedicada a

proporcionar bem-estar e eficién-
cia economica. Nossos veiculos sdo livres
de emissbes poluentes e destacam-se pe-
los padrdes internacionais de qualidade,
tecnologia avancada e personalizacido
de produtos, aliados a uma assisténcia
técnica nacional robusta. Buscamos inces-
santemente a inovag¢dao, mantendo-nos a
frente das tendéncias do mercado.

Ecoolmove: muito mais que uma marca
de veiculos elétricos, somos a evolugao da
mobilidade sustentavel.
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ECOOLMOVE

INFORMACOES A0 PROPRIETARIO

Leia este manual completo antes de operar
o veiculo. O manual indica como operar e
fazer a manutencao do veiculo facilmente
e com seguranga. Assegure que VOCé e 0s
demais operadores do veiculo sigam cuida-
dosamente as medidas de seguranca re-
comendadas. O ndo cumprimento destas
instrucGes podera resultar em lesGes e da-
nos materiais. Todo o conteldo e especifi-
cacoes contidas neste manual sdo baseadas
nas mais recentes informacdes disponiveis

no momento da impressao. Consulte este
manual com frequéncia, a fim de familiari-
zar-se com o veiculo, suas caracteristicas e
operacao. Reservamos o direito de mudar as
especificacbes do produto, desenhos e equi-
pamentos sem aviso prévio e sem incidirem
obrigacdes. Em caso de problemas ou davi-
das referentes ao veiculo, entre em contato
com a Assisténcia Técnica ou diretamente
com a Ecoolmove. Queremos garantirasua
completa satisfacao.

Por favor, informe-se sobre a existéncia de restricdes ao uso desse tipo
de veiculo que possam existir na area onde vocé pretende utilizar para
evitar surpresas desagradaveis.
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ECOOLMOVE

GUIA RAPIDO

ONONONONO

CHAVE

GUIDAO

PAINEL

CHAVE

CHAVE

Gire no sentido
horario para ligar.

Gire o acelerador
para andar.

Sempre confira o
nivel da bateria.

Gire no sentido anti-
horario para acessar
a bateria.

Clique para ativaro
alarme.
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ECOOLMOVE

CONTROLE DE ACIONAMENTO DE TRAVA

O modelo ECS vem com duas chaves e
dois controles de acionamento e trava,
sendo um principal e outro reserva.

O veiculo é equipado com um sistema de
seguranc¢a eletronico de fabrica (trava
eletronica), o sistema consiste em um
sensor interno que detecta movimen-
tos e vibracdes de forma que quando
acionado o alarme libera um sinal sonoro
e ao mesmo tempo uma corrente elétrica
que trava o motor do veiculo, por conse-
quéncia trava a roda traseira. O alarme é
projetado para dificultar acdes de crimi-
nosos contra o patrimdnio.

Para o acionamento do alarme basta aper-
tar o botao com o desenho de um cadeado
fechado, no controle. Para destravar o alar-
me basta pressionar o botdao com o desenho
de um cadeado aberto, no controle.
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ECOOLMOVE

FUNCOES DO CONTROLE

=

DESATIVAR O SEGREDO:
Um clique para desligar.

LIGAR:
Pressione duas vezes para ligar.

ATIVAR A SEGURANCA:
Um clique para ativar.

Ao estacionar sua ECS recomendamos
sempre trancar a direcdo com a chave pela
ignicao e ativar o segredo (alarme). Como
segredo ativado a ECS trava o motor im-
possibilitando até mesmo ser empurrada.
Além disso o alarme ird disparar sempre
que alguém tentar manipula-la.
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ECOOLMOVE

LIGAR: Insira a chave na ignicdo e gire-
-a no sentido horario para a posiciao 01.
Certifique-se de que o painel esteja aceso,
isso indica que sua ECS esta ligada e vocé
ja pode prepara-la para partida.

DESLIGAR: Gire a chave para a posicao 02
para desligar a sua ECS. Certifique-se que o
painel esteja completamente apagado. Isso

02
01

indica que sua ECS esta desligada e segura
para manutenc¢ao ou armazenamento.

ACESSO A BATERIA: [nsira a chave naig-
nicdo e gire-a para a posi¢ao 03 para libe-
rar a trava do assento. Com a trava libe-
rada, levante o assento para ter acesso a
bateria localizada abaixo dele.

TRAVA: Gire a chave para a posicio 04
para travar a coluna do guidado. Esta é uma
etapa de seguranga adicional da sua ECS
que evita que o guidao vire dificultando o
manuseio da moto por pessoas ndo autori-
zadas, reduzindo a possibilidade de roubo.

Ao lidar com a bateria,
certifique-se de seguir as
instrucdes de seguranca
fornecidas neste manual.
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VISAO GERAL

ESPELHO RETROVISOR CAIXA DE
FREIO BATERIA ASSENTOS
B PORTA
GUIDAO CELULAR

AMORTECEDOR

USB ENCOSTO
TRASEIRO
FAROL _ . i LANTERNA
o #

AMORTECEDOR REFLETOR
PARALAMA PARALAMA
DIANTEIRO TRASEIRO

FREIO A ]
PEDALEIRA DISCO A
CABO FREIO

DESCANSO y
DESCANSO CENTRAL #OTOR
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FUNCOES DO PAINEL E COMUTADORES

FAROL VELOCIMETRO
SETA SETA
ESQUERDA DIREITA
NIVEL DE LED
BATERIA
ODOMETRO
DSEJEIEEE%T EMERGENCIA
SETAS LED E FAROL
BUZINA CAMBIO
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ECOOLMOVE

A IMPORTANCIA DESTE MANUAL

No seu certificado de garantia estdo re-
gistradas as datas de entrega e de venda
do seu veiculo e de inicio do respectivo
periodo de garantia. Os dados descritos
na placa de identificacdo do veiculo asse-
guram que os reparos a serem efetuados
em seu veiculo utilizem as pecas corretas,
mesmo ap6s muitos anos.

Este manual indica, quando e quais ser-
vicos deverdo ser efetuados e quais
operacOes deverdo ser realizadas, con-
siderando os modelos em suas versdes
mais completas. Em func¢do disso, o seu
veiculo pode ndo ter alguns itens men-
cionados nos servicos e tabelas, por se

tratar de um item opcional ou exclusivo
a outros modelos ou ainda um acessoério
vendido separadamente. O registro das
revisdes serd a comprovacao dos servi-
cos efetuados no veiculo e servird como
principal documento ao direito de ga-
rantia.

Para ter o manual sempre a mao quan-
do necessitar, deve-se guarda-lo sempre
junto ao veiculo. Solicitamos ainda que se
vender o seu veiculo, entregue o manual ao
novo proprietario.
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ECOOLMOVE

SOBRE O PRODUTO

Este veiculo se enquadra na categoria de
autopropelido de acordo com a Resolucdo
CONTRAN 996/23, art. 2°, 11 e $52

Dispensa licenciamento e uso de CNH.
Pode rodar em ciclovias, ciclofaixas e
vias de até 32 km/h.

A ECS veio para inovar e mudar a pers-
pectiva da sua categoria, trazendo ino-
vacdes principalmente nas suas especi-
ficacdes técnicas, hoje ndo ha nenhum
produto dessa categoria que se asse-
melhe a este. Um design surpreenden-
te com linhas retas e tracos industriais,
trazendo uma sofisticacdo em sua apa-

réncia. Além de contar com a mais atual
tecnologia de bateria do mercado de vei-
culos elétricos, a bateria de fosfato de
litio Lifepo4 que tem uma vida Gtil maior
do que as de ion litio e maior protecao
interna contra autocombustdo e calor,
um controlador de velocidade do motor
turbo que em vez de proporcionar maior
velocidade, ele proporciona maior torque
0 que permite que o usuario tenha satis-
facao plena do produto dentro as especi-
ficacOes da categoria.
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ECOOLMOVE

DICAS DE USO

Sua ECS ¢ resistente a agua. Vocé pode
utilizar normalmente sua ECS em dias
de chuva. Porém evite ao maximo sub-
mergir o motor em inundacdes e/ou gran-
des volumes de agua, danos gerados no
motor por &gua ndo sao cobertos pela ga-
rantia. O mesmo se aplica a bateria e seu
compartimento.

Se for lavar sua ECS nao utilize jato pres-
surizado. O local onde se encontram os

principais componentes eletrénicos e de
inteligéncia da ECS ficam abaixo da porcdo
assento garupa. Nesta area utilize apenas
panos e/ou esponjas molhadas. Nao use
mangueiras ou baldes neste local.

E recomendavel que visite uma de nossas
lojas ou assisténciatécnicaacadaseisme-
ses para checagem e verificacdo do correto
funcionamento de todos os componentes.
Isso preservara a vida Gtil dos mesmos.

Nao aplique nenhum tipo de desisgripante ou WD-40 nas conexdes
eletricas da sua ECS ou qualquer outro veiculo eletrico, risco de combustao.

Evite exposicdo continua ao sol para evitar o desgaste das pecas
plasticas, assento e painel de instrumentos.
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ECOOLMOVE

DICAS DE SEGURANCA

Use 6culos de seguranga ao manusear
a bateria;

N3o gere nenhum tipo de fagulha e/ou
chama proximo as baterias;

N3ao opere o veiculo sob influéncia de
alcool, medicamentos ou drogas;

Leia, entenda e siga todas as
instrucdes deste manual antes de
montar e operar o veiculo;

Material inflamavel,

Os componentes da bateria sdo
reciclaveis;

Mantenha criancas e pessoas afastadas
enquanto realizar manutencdo nas
baterias;

Nao fume enquanto realizar qualquer
manutencdo no equipamento.

Tenha cuidado ao manusear
as baterias.
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ECOOLMOVE

BATERIA DE FOSFATO DE LITIO FERRO (LIFEPO4)

Existem no mercado varias familias de ba-
terias de fons de litio. A maioria dos consu-
midores esta familiarizada apenas com ba-
terias de litio construidas a partir de 6xido
de cobalto, 6xido de manganés e 6xido de
niquel, cuja tensdo nominal é 3,7V.

Porém existe no mercado uma familia de
baterias de fosfato de litio ferro, com tensao
nominal de 3,2V. Essas baterias sdo chama-
das de fosfato de litio ferro (LiFeP0O4).

Estenovotipodebateriade litiosdoineren-
temente ndo combustivel, permitindo uma
densidade de energia ligeiramente menor.
As baterias de LiFePO4 ndo sdo apenas
mais seguras, elas tém muitas vantagens

sobre outras quimicas de litio, particular-
mente para aplicagdes de alta poténcia.
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ECOOLMOVE

INSTRUCOES SOBRE A BATERIA

A bateria pode ser recarregada diretamen-
te na ECS ou pode ser removida e recarre-
gada separadamente.

Nosso carregador é equipado com uma funcao
inteligente que foi desenvolvida para evitar
sobrecarga. O indicador LED possui uma luz
vermelha indicando que a bateria estd em
processo de carregamento, quando a bateria
atingir a carga completa, o carregador desli-

gara automaticamente, e a luz verde acende-
ra, indicando que a carga foi bem-sucedida.

Mantenha o receptaculo da bateria sempre
limpo e livre de pequenos objetos que po-
dem interferir no correto alinhamento da
bateria e seus encaixes.

Jamais recarregue sua bateria exposta a
chuva, calor, neve, sereno ou condicdes

que a deixem sujeita a umidade e/ou calor.

Toda e qualquer bateria tem
sua autonomia reduzida
quando estiver proximo do fim
de sua vida atil. Portanto nao
deixe sua bateria chegar muito
proximo do fim de sua vida
atil. Adquira uma nova bateria
e obtenha sempre o maximo
rendimento de sua ECS.
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ECOOLMOVE

ACESSO A BATERIA REMOVIVEL

Sua bateria é removivel e pode ser recar-
regada fora da ECS. Ao reinstalar a bateria
na scooter certifique-se que a mesma esta
encaixada perfeitamente permitindo o
correto travamento do receptaculo com
chave. A barra de travamento deve ser fe-
chada sem o uso de forga.

Para retirar a bateria abra o banco com a
chave da ECS.

Antes de retira-la puxe a alavanca de tra-
vamento do conector de energia para libe-
ra-la. Ao retirad-la e recoloca-la use sem-
pre a alca central de suporte.

Evite vira-la de cabeg¢a para baixo, pois
isso pode danificar os conectores.

£
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ECOOLMOVE

Deixe sempre a ECS no
descanso central para
manusear a bateria.

Sempre que for remover a
bateria da sua ECS certifique-
se que ela esta desligada.

Ao acessar a parte elétrica,
desligue o disjuntor (1).

Se o painel estiver acesso
significa que ela esta ligada.
S6 remova a bateriase o
painel estiver todo apagado.
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SISTEMA DE FREIO FLUIDO DE FREIO

Freios a disco com acionamento hidraulico: Apoie o veiculo sobre em uma superficie
firme e plana.

Na acdo do freio, as pastilhas entram em los, empurra as pastilhas para que parem o Se o nivel do fluido de freio estiver bai-

contato com o disco, de forma a pressio- disco através da friccdo do contato. X0, verifique as pastilhas de freio.

na-lo para desacelerar a roda a qual esta
preso. Essa pressdo colocada sobre as pas-
tilhas em contato com o disco é responsa-
vel por reduzir a velocidade da moto.

Se as pastilhas de freio ndo estiverem
gastas, provavelmente ha um vazamen-
to. Entre em contato com o suporte téc- Cilindro: O nivel do fluido de freio deve es-

nico Ecoolmove o quanto antes. tar acima do meio do deposito

O acionamento do sistema a disco ¢ feito
de forma hidraulica utilizando o fluido de
freio. O piloto aciona o freio através do ma-
nete que atua um cilindro mestre.

Nao adicione fluido de freio, exceto em caso de emergéncia. Se o fizer,
abasteca com o fluido de freio de um recipiente novo e selado.
Fluido de freio recomendado: DOT 4.

O cilindro mestre transforma o movimento
mecanico de alavanca em pressao hidrauli-
ca na linha de freio. Essa pressao chega as
pincas e, através do movimento de émbo-

O fluido de freio pode danificar pecas de plastico e pecas pintadas. Limpe
qualquer respingo de fluido de freio imediatamente e lave a parte afetada.
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ECOOLMOVE

PASTILHAS DE FREIO

Verifique as pastilhas de freio obser-
vando se o material da pastilha atingiu
o limite de desgaste do indicador
Pastilhas: Observe o indicador de des-
gaste olhando por debaixo do lado tra-
seiro direito do veiculo.

Se uma das pastilhas estiver gasta além
do limite, entre em contato com o su-
porte técnico Ecoolmove para provi-
denciar a substituicao.

As pastilhas sempre devem ser substituidas em conjunto.
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ECOOLMOVE

MOTOR DC BRUSHLESS

Brushless, traduzido para o portu-
gués, quer dizer “sem escova”. O Motor
Brushless ndo utiliza escovas de carvao
na sua composicao.

Em um motor convencional, as escovas de
carvao sao responsaveis pela transmissao
da corrente elétrica, seja alternada ou con-
tinua. As fibras do carvao cumprem o papel
de manter o aparelho funcionando.

Na tecnologia Brushless, a conducao
da energia elétrica acontece através de
imas permanentes e bobinas, que garan-
tem maior durabilidade e resisténcia ao
equipamento.

Sistema de Aceleracdo: Acelerador de
efeito hall 0-5V

O sinal desse tipo de sensor de Efeito Hall
é gerado por meio da saida do amplifica-
dor operacional, em que a tensdo de sai-
da é proporcional ao campo magnético
gque entra em contato com o aparelho.
Portanto, a tensdo de saida do sensor de
Efeito Hall aumenta ou diminui conforme
a intensidade do campo magnético. Este
sinal vai para o controlador de velocidade
do motor que por sua vez libera energia
elétrica para o motor.
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ECOOLMOVE

ACELERANDO

Sua ECS acelera da mesma
forma que uma motocicle-
ta convencional, ou sej3,
basta girar o acelerador
para ela andar.
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ECOOLMOVE

OPERACAO DO VEICULO

Ligando o veiculo passo a passo:

Certifique-se de que a bateria do veiculo
esteja com carga;

Certifique-se de que as conexoes entre
bateria e o veiculo estejam bem conec-
tados;

Certifique-se de que o disjuntor de pro-
tecao da bateria esta acionado, de for-
ma que a alavanca esteja apontando
para as letras acima da mesma.

Através do controle de acionamento de
trava, libere a trava eletronica do vei-
culo, pressionando o botao com o dese-
nho de um cadeado aberto.

Apés liberar a trava eletronica, podera
acionar o veiculo de duas formas, ainda
pelo controle, pressionando rapidamen-
te duas vezes o botdo com a figura de
um raio ou colocando a chave na igni-
¢ao (acionamento) do veiculo e girando
no sentido horario.

Nesse momento o veiculo ja estda como o
painel ligado e todo o sistema energizado,
para poder liberar a aceleracao do veiculo
basta pressionar qualguer um dos freios
apenas uma vez, ap6s esse passo vocé pode
acelerar com cautela e suavidade para uma
saida segura.
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ECOOLMOVE

ACESSORIOS

A linha ECS possui acessoérios originais de
facil instalacao, totalmente plug and play.
Vocé mesmo pode instalar. Encorajamos o
uso dos mesmos pois sua scooter é versatil
e totalmente customizavel para utilizacdo
qgue melhor lhe atender. Nao utilize aces-
sorios nao originais pois ndo garantimos
a eficacia dos mesmos. Além disso, a ins-
talacdo de acessérios paralelos como alar-
mes, rastreadores dentre outros acarretam
na imediata perda da garantia.

ECOOLMOVE

CONSIDERACOES

Danos causados por negligéncia de
recarga, a troca nao sera feita pela
garantia.

Quando aumentar a velocidade, acione
o acelerador de forma gradual, o
aumento brusco da velocidade pode
acarretar em acidente.

Mantenha uma postura natural, assim
uma conducado livre pode ser feita.
Pilotando sentado, sempre mantenha
0 seu corpo no centro do assento para
evitar a reducdo da carga do pneu
dianteiro, isso pode acarretarem
vibracdo no guidom.

Pilote com velocidade reduzida em

asfalto molhado ou piso com cascalhos.

Se o veiculo fica permanentemente
em area de maresia, é fundamental
o tratamento periédico com WD-
40 nas partes metalicas da sua ECS,
pelo menos uma ou duas vezes por
semana aplique WD=-40 no chassi
(toda estrutura metalica) do veiculo.

Sempre que utilizar seu autopropelido
ECS, use capacete.

Respeite a sinalizacdo de transito.

Nas ciclo faixas e ciclo vias, respeite
seus limites e recomendacdes.

Dé prioridade ao pedestre.
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ECOOLMOVE

APOIOS DE CARGA

Sua ECS é cargueira, porém é importante
frisar que o uso com cargas diminui a auto-
nomia da bateria. O uso com passageiros
segue o0 mesmo raciocinio. Aclives também
exigem maior esforco do motor reduzindo
também a autonomia da bateria. Certifi-
gue-se que os pneus estejam sempre cali-
brados. [sso ajuda a manter a autonomia e
uma melhor dirigibilidade.

Verifique a calibragem dos pneus a cada
duas semanas ou quando apresentarem um
aspecto de murcho. Os pneus, tanto diantei-
ro quanto traseiro, podem ser calibrados com
33 libras. A calibracdo deve ser feita com os
pneus frios, ou seja, que ndo tenham sido usa-
dos ou tenham rodado poucos quildmetros.
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ECOOLMOVE

COMO CONDUZIR A ECS PARA CONSEGUIR
A MAXIMA PERFORMANCE

Evite passar de 25km/h. Sua E€S é um veiculo, focado em
micromobilidade. Velocidade superior aumenta drastica-
mente o consumo.

Mantenha os pneus sempre bem calibrados para ndo
aumentar o arrasto.

Mantenha os freios regulados.

Em épocas de muito calor a autonomia pode diminuir,
assim como no frio intenso.

Evite transportar cargas pesadas ou grandes.

Pilotar contra forte vento contrario aumenta o es-
forco do motor e também o consumo.

Evite aclives e terrenos acidentados, pois aumentam
bastante o consumo.
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ECOOLMOVE

ESPECIFICACOES TECNICAS

Material do quadro: Aco carbono
Poténcia do motor: 1.000W
Bateria: 30 ah LiFePo4

Largura x Altura: 66 cm x 100 cm
Peso sem bateria: 53 kg
Distancia entre os eixos: 117 cm
Velocidade maxima: 31 km/h
Carga maxima: 200 kg

Autonomia: 60-100km (a depender do
peso, velocidade e terreno)

Escalada capacidade: 25°

Modo de aceleracado: O-5V (sensor de
efeito Hall)

Método de frenagem: hidraulico a disco
na roda traseira e a cabo na roda dianteira

Controlador
Pneu: Aro 10" didmetro / traseiro

Corrente maxima de protecao:
< 35A+/-

Voltagem maxima de protecao:
T2V +/-

Voltagem limite de protecdo: 52V +/-
Carregador: modelo ZLKJ-300E

Tensao da entrada (AC): AC100-240V -
50/60Hz

Tensdo de saida (DC): 63,95V-4A
Tempo de recarga: 6 - 10h
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ECOOLMOVE

DICAS E CUIDADOS PARA SUA MOTO ELETRICA

Terminamos esse manual reforcando algumas dicas e cuidados essenciais que vocé deve

ter com seu veiculo.

LIMPEZA

Nunca guarde sua moto muito suja. A sujei-
ra acumulada nasrodas, freios e outras pecas
pode causar problemas a longo prazo. Uti-
lize um pano de microfibra ou uma flanela,
levemente Gmidos, para retirar o grosso da
sujeira. Nao utilize outros produtos de lim-
peza pois podem ser agressivos aos compo-
nentes do veiculo. E permitida a utilizacdo
de desengripantes para a lubrificacdo e bri-
lho em pecas de aluminio (N3o deixe entrar
em contato com pastilhas de freios e discos).

Espere o motor esfriar, os especialistas re-
comendam lavar sua moto apenas com o

motor frio. Procure lavar antes de liga-la
ou espere cerca de meia hora até o motor
esfriar por completo, antes de comecar a la-
var. Ndo use lava-jato, a poténcia do mesmo
pode causar danos em sua moto elétrica.

GARAGEM

O local para guardar sua moto elétrica deve
ser sem sol, fechado, seco e, de preferén-
cia, com uma capa cobrindo a moto. Caso
a garagem seja proxima da praia, redobre
os cuidados por conta da maresia, que pode
prejudicar o conjunto elétrico do motor.
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ECOOLMOVE

BATERIA

Vital para qualquer veiculo, as baterias
também s3o importantes para as motos
elétricas. Recomenda-se ndo deixar a bate-
ria descarregar completamente por muito
tempo. Cheque o nivel periodicamente ¢,
Caso seja necessario, recarregue, lembrando
que para deixa-la um tempo sem uso tam-
bém nao se deve armazenar com a bateria
totalmente carregada. Isso ajuda na vida
atil da bateria, que consegue manter por
mais tempo sua recarga. Além disso, lem-
bre-se ao carregar a bateria de mater o sis-
tema plugado na tomada apenas até que a
luz fique verde e retirea. O tempo de carga
pode levar de 6h a 8h caso a bateria esteja
completamente descarregada, ou de 4h a
6h se estiver com mais que 50% da carga.

AUTONOMIA

A autonomia é significativamente reduzi-
da por fatores como o calor, a aceleracao
constante e o aumento da carga (subida
e descida de um motorista e garupa).

POSSO PILOTAR NA CHUVA?

Sim! Nossas motos elétricas tem prote-
¢ao para rodar na chuva numa boa! Re-
comendamos apenas cuidados na hora de
lavar.

N3ao use jatos pressurizados ou manguei-
ras muito fortes. A dgua caindo com pres-
sdo é que pode ser prejudicial.
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MANUTENCAO PREVENTIVA

Deve ser checado o nivel do 6leo do freio
e a sua consisténcia a cada 5 meses, e a
pastilha deve ser trocada a cada um ano e
meio, se sua moto tiver esse sistema.

Seus pneus sao de alta rodagem, supor-
tam um longo periodo, visto que ndo tem
poténcia suficiente para um desgaste
acentuado como o de um pneu comum.
Sendo assim, fica a obrigacdo ao proprie-
tario, de sempre ficar de olho no nivel dos
sulcos do pneu, é perceptivel a necessida-
de da troca do pneu.

MANUTENCAO CORRETIVA

-

E necessaria a manutencdo corretiva ape-
nas se todos os topicos acima ndo forem
seguidos a risca.

As motos elétricas foram desenvolvidas
para que seu proprietario possa fazer, de
forma facil, todos seus ajustes, cuidados
e reparos. Seguindo todas as dicas citadas
acima, ndo havera problemas em sua utili-
zacdo e manutencao.

Recomenda-se que a cada 3 meses, seja
realizada uma revisao geral, de forma a
complementar e certificar que todos os
cuidados necessarios estejam sendo
seguidos.
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